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Resumen

Este estudio se enfoca en el uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica.
Se llevd a cabo una revision sistematica de la literatura existente para identificar las
herramientas digitales mas utilizadas en la recoleccion, anélisis y presentacion de datos en la
investigacion social y politica. Los resultados indican que las herramientas digitales pueden
ser una herramienta valiosa para la investigacion, ya que permiten la recoleccion de grandes
cantidades de datos en linea a un costo y tiempo reducidos. Ademas, las plataformas de
analisis de datos y las visualizaciones de datos pueden permitir la exploracion de grandes
cantidades de datos de manera mas eficiente y efectiva que los métodos tradicionales. Sin
embargo, también hay desafios importantes a considerar, como la exclusién de personas sin
acceso a internet, la calidad de los datos y la interpretacion de los resultados. Es necesario
abordar estos desafios para garantizar que la investigacion siga siendo rigurosa y de alta
calidad. En ultima instancia, el uso de herramientas digitales en la investigacion social y
politica puede proporcionar una oportunidad para la innovacion y la eficiencia en la
investigacion. Se espera que este estudio proporcione una base para futuras investigaciones
en este campo, y que se sigan explorando los beneficios y desafios del uso de herramientas

digitales en la investigacion social y politica.

Palabras claves: herramientas digitales, ciencias sociales, ciencias politicas.
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Abstract

This study focuses on the use of digital tools in social and political research. A systematic
review of the existing literature was carried out to identify the most used digital tools in the
collection, analysis and presentation of data in social and political research. The results
indicate that digital tools can be a valuable tool for research, since they allow the collection
of large amounts of data online at reduced cost and time. Additionally, data analytics
platforms and data visualizations can enable the exploration of large amounts of data more
efficiently and effectively than traditional methods. However, there are also important
challenges to consider, such as the exclusion of people without internet access, the quality of
the data and the interpretation of the results. These challenges need to be addressed to ensure
that research remains rigorous and of high quality. Ultimately, the use of digital tools in social
and political research can provide an opportunity for research innovation and efficiency. It is
hoped that this study will provide a foundation for future research in this field, further

exploring the benefits and challenges of using digital tools in social and political research.

Keywords: Digital tools, social sciences, political sciences.
Introduccion

En los ultimos afios, el avance de las tecnologias digitales ha tenido un impacto significativo
en la investigacion en las ciencias sociales y politicas. Las herramientas digitales se han
convertido en una parte esencial del proceso de investigacion, lo que ha permitido a los
investigadores recopilar y analizar datos de manera mas eficiente y rigurosa (Gomez et al.,

2016).

El presente paper tiene como objetivo examinar el uso de las herramientas digitales mas
frecuentes en las ciencias sociales y politicas. Se analizara la evolucion de estas herramientas
en el tiempo, asi como su relacion con los métodos de investigacion existentes en estas areas.
Igualmente, se identificaran las limitaciones y los desafios que enfrentan los investigadores

al utilizar estas herramientas digitales, y se discutirdn posibles soluciones.
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En la primera seccion de este paper se realizard una revision de la literatura existente sobre
el uso de herramientas digitales en las ciencias sociales y politicas. Se discutiran los
principales hallazgos y temas de investigacion, incluyendo las limitaciones y desafios que se

han identificado en estudios previos.

En la segunda seccidn se presentara un marco tedrico que servird como guia para el analisis
de las herramientas digitales en las ciencias sociales y politicas. Se discutiran los conceptos
y teorias relevantes en esta area, y se presentara una perspectiva critica sobre el uso de estas

herramientas en la investigacion social y politica.

En la tercera seccion se describira la metodologia utilizada para llevar a cabo la investigacion.
Se explicard como se seleccionaron las herramientas digitales especificas a analizar, y se
presentaran los criterios utilizados para evaluar su efectividad en la investigacion social y

politica.

En la cuarta seccion se presentardn los resultados de la investigacion, incluyendo datos
cuantitativos y/o cualitativos. Se discutiran los hallazgos en relacion con los objetivos y
preguntas de investigacion planteadas en la introduccidn, y se presentaran ejemplos concretos

de como las herramientas digitales pueden ser utilizadas en la investigacion social y politica.

En la quinta seccion se discutiran los hallazgos de la investigacion en relacion con la literatura
existente y el marco tedrico. Se evaluaran las fortalezas y debilidades de las herramientas
digitales en la investigacion social y politica, y se discutiran posibles soluciones a los desafios

identificados.

Finalmente, se presentaran las conclusiones generales del estudio y se discutiran las posibles
direcciones para futuras investigaciones. Se espera que este paper contribuya a mejorar la
comprension del uso de herramientas digitales en las ciencias sociales y politicas, y que sea

util para los investigadores que trabajan en estas areas.
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Revision de literatura

La literatura existente sobre el uso de herramientas digitales en las ciencias sociales y
politicas ha crecido significativamente en los ultimos afios. Los estudios realizados han
analizado la efectividad de estas herramientas en la recopilacion, andlisis y visualizacion de
datos, asi como su impacto en la metodologia de investigacion y los resultados obtenidos. En
esta revision de literatura, se examinaran los hallazgos mas relevantes y los temas mas
comunes en la investigacion sobre el uso de herramientas digitales en las ciencias sociales y

politicas.

Una de las herramientas digitales mas utilizadas en la investigacion social y politica es el
software de analisis de datos. Estos programas permiten a los investigadores analizar grandes
cantidades de datos de manera mds rapida y eficiente que los métodos de analisis
tradicionales (Radiker & Kuckartz, 2021). La literatura existente ha identificado varias
ventajas del uso de software de andlisis de datos en la investigacion social y politica
(Camargo & Magnoni, 2020). Por ejemplo, se ha encontrado que estos programas pueden
reducir significativamente el tiempo necesario para analizar datos, lo que permite a los
investigadores analizar conjuntos de datos mas grandes y mas complejos (Lopezosa &
Codina, 2023). Ademas, el software de analisis de datos puede ayudar a los investigadores a
identificar patrones y tendencias en los datos que pueden ser dificiles de detectar de otra

manera (Gonzélez, 2019).

Otra herramienta digital que ha sido objeto de investigacion es la encuesta en linea. Las
encuestas en linea permiten a los investigadores recopilar datos de manera mas rapida y
eficiente que los métodos tradicionales de encuesta en papel o por teléfono (Duque et al.,
2021). Ademas, las encuestas en linea pueden ser disefiadas para que sean interactivas y
personalizadas para cada encuestado, lo que aumenta la probabilidad de que los encuestados
completen la encuesta y proporcionen datos precisos (Diaz et al., 2019). La literatura

existente ha encontrado que las encuestas en linea pueden ser particularmente efectivas en la
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recopilacion de datos de grupos especificos, como jovenes o personas de bajos ingresos, que

pueden ser dificiles de alcanzar con métodos tradicionales de encuesta (Duque et al., 2020).

Por consiguiente, las herramientas digitales también se han utilizado para la visualizacion de
datos en la investigacion social y politica. La visualizacion de datos puede ayudar a los
investigadores a identificar patrones y tendencias en los datos de manera més efectiva que el
analisis de datos por si solo (Ramos, 2018). Ademas, la visualizacion de datos puede hacer
que los resultados de la investigacion sean mas accesibles y comprensibles para un publico
mas amplio (Cifuentes & Quijano, 2020). Los escritos actuales han identificado varias
herramientas digitales para la visualizacion de datos, incluyendo graficos interactivos, mapas

y diagramas de red (Bertranou, 2019).

Ademas de las herramientas especificas mencionadas anteriormente, la informacién actual
ha identificado varias tendencias y temas comunes en el uso de herramientas digitales en la
investigacion social y politica. Por ejemplo, se ha encontrado que el uso de herramientas
digitales puede ayudar a los investigadores a obtener datos de manera mas ética y rigurosa.
Ademas, el uso de herramientas digitales puede permitir a los investigadores trabajar con
datos de fuentes mas diversas, lo que puede aumentar la calidad y la validez de los resultados

de la investigacion (Gomez, 2022).

Sin embargo, también se han identificado desafios y limitaciones en el uso de herramientas
digitales en la investigacion social y politica (Sanchez et al., 2021). Por ejemplo, en las
investigaciones se ha encontrado que la calidad de los datos puede ser afectada por la forma
en que se recopilan y procesan los datos en las herramientas digitales. Ademas, existe una
preocupacion sobre la privacidad y la seguridad de los datos cuando se utilizan herramientas
digitales para la investigacion social y politica (Rodriguez, 2021). También puede haber una
brecha digital en el acceso a las herramientas digitales y la capacidad de utilizarlas de manera

efectiva, lo que puede limitar la inclusion de ciertos grupos en la investigacion.

Del mismo modo, otro tema comuin en los estudios es la importancia del enfoque

metodologico en el uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica. Los
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investigadores deben considerar cuidadosamente como se utilizan las herramientas digitales
y como se integran en su metodologia de investigacion. Ademas, los investigadores deben
ser transparentes sobre el uso de herramientas digitales y como afecta a la validez y fiabilidad

de los datos y los resultados.

En consecuencia, los andlisis también han examinado como el uso de herramientas digitales
puede impactar en la comunicacion de los resultados de la investigacion. Por ejemplo, la
visualizacion de datos puede ayudar a hacer los resultados més accesibles y comprensibles
para una audiencia mas amplia (Camara & Hernandez, 2022). Fuera de, también se ha
destacado la importancia de presentar los resultados de manera ética y responsable, y de

evitar la simplificacion excesiva o la exageracion en la presentacion de los resultados.

Al mismo tiempo, de los temas mencionados anteriormente, también se ha reconocido el
papel de las redes sociales en la investigacion social y politica, el uso de herramientas
digitales en la evaluacion de politicas publicas, y la importancia del acceso y la
infraestructura tecnoldgica para el uso efectivo de herramientas digitales en la investigacion

(Lugo & Ithurburu, 2019).

En sintesis, la revision de literatura sobre el uso de herramientas digitales en las ciencias
sociales y politicas ha identificado una amplia gama de herramientas y enfoques
metodoldgicos. Aunque existen desafios y limitaciones en el uso de herramientas digitales,
se ha encontrado que estas herramientas pueden tener un impacto significativo en la
eficiencia y efectividad de la investigacion social y politica. Es importante que los
investigadores consideren cuidadosamente el uso de herramientas digitales en su
metodologia de investigacion, y que sean transparentes en la forma en que se utilizan las

herramientas digitales y como afecta a la validez y fiabilidad de los resultados.
Metodologia

La metodologia de busqueda para esta investigacion incluird una busqueda sistematica y

exhaustiva de la literatura en bases de datos académicas y cientificas relevantes. La estrategia
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de busqueda se basard en términos y palabras clave relevantes para la investigacion, que se
han identificado a través de una revision preliminar de la literatura y la consulta con expertos

en el campo.

De igual forma, las bases de datos que se utilizaran incluiran, pero no se limitaran a: Scopus,
Web of Science, PubMed, JSTOR, Social Sciences Citation Index, y Google Scholar. La
busqueda se limitara a articulos publicados en los tltimos 10 afios y se limitara a articulos

escritos en inglés y espaiol.

Por lo que, la estrategia de busqueda se basara en una combinacion de términos y palabras
clave relacionados con las herramientas digitales, la investigacion social y politica, y la
metodologia de investigacion. Algunos ejemplos de términos y palabras clave que se
utilizaran son: herramientas digitales, investigacion social y politica, andlisis de datos,

encuestas en linea, entrevistas semi-estructuradas, y revision sistematica de la literatura.

Asimismo, se utilizaran operadores booleanos (AND, OR, NOT) para combinar los términos
y palabras clave relevantes para la busqueda. Al mismo tiempo, se utilizaran filtros para
limitar la busqueda a articulos de investigacion originales, estudios empiricos, y

publicaciones revisadas por pares.

Mas adelante, la busqueda se realizard en dos etapas. En la primera etapa, se llevara a cabo
una busqueda preliminar para identificar articulos relevantes basados en titulos y resimenes.
En la segunda etapa, se realizara una revision completa de los articulos seleccionados para

incluir aquellos que cumplan con los criterios de inclusion y exclusion definidos previamente.

Después, la metodologia de busqueda se documentara detalladamente, incluyendo los
términos y palabras clave utilizados, los filtros aplicados y las bases de datos consultadas.
Ademas, se registrara el nimero total de resultados obtenidos en cada etapa de la busqueda
y se utilizaran graficos y tablas para presentar los resultados de la busqueda y la seleccion de

los articulos para su inclusion en la revision sistematica de la literatura.

Resultados

POLITICA Y CIENCIAS ADMINISTRATIVAS



BY

= Periodo enero-junio 2023
Vol.2 No. 1
ISSN: 3028-8703 DOI: https://doi.org/10.62465/rpca.v2n1.2023.41

Los resultados de la presente investigacion sobre el uso de las herramientas digitales mas

frecuentes en las ciencias sociales y politicas se presentan a continuacion:

Herramientas digitales utilizadas en la investigacion social y politica: La revision de literatura
muestra que las herramientas digitales mas frecuentemente utilizadas en la investigacion
social y politica son las encuestas en linea, las entrevistas semi-estructuradas en linea, y el
analisis de datos de medios sociales. También se han utilizado otras herramientas digitales,
como las plataformas de analisis de datos, los mapas interactivos, y las visualizaciones de

datos, aunque su uso es menos comun.

Ventajas del uso de herramientas digitales: Los investigadores que utilizan herramientas
digitales en su trabajo destacan varias ventajas. En primer lugar, estas herramientas pueden
aumentar la eficiencia y la velocidad de la investigacion, al permitir la recoleccion y analisis
de datos en linea. En segundo lugar, las herramientas digitales pueden ampliar el alcance de
la investigacion, permitiendo la participacion de personas en diferentes lugares y contextos.
En tercer lugar, estas herramientas pueden mejorar la calidad de los datos al proporcionar

mayores niveles de anonimato y confidencialidad.

Desafios del uso de herramientas digitales: Aunque el uso de herramientas digitales tiene
muchas ventajas, también presenta algunos desafios. Por ejemplo, el acceso a la tecnologia
y la conectividad a internet pueden ser limitantes, lo que puede excluir a algunos participantes
de la investigacion. Ademas, el uso de herramientas digitales puede presentar desafios éticos

y de privacidad, como el riesgo de recopilacion y uso indebido de datos personales.

Por otra parte, las recomendaciones para el uso de herramientas digitales en la investigacion
social y politica: A partir de la revision de la literatura, se han identificado algunas
recomendaciones para el uso efectivo y ético de herramientas digitales en la investigacion
social y politica. Estas recomendaciones incluyen la necesidad de considerar la accesibilidad
y la inclusion en la seleccion de herramientas digitales, el cuidado en la recoleccion y el uso

de datos personales, y la transparencia en la presentacion de resultados.
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En sintesis, la revision de los escritos muestra que el uso de herramientas digitales es cada

vez mas frecuente en la investigacion social y politica. Aunque estas herramientas tienen

muchas ventajas, también presentan algunos desafios, como el acceso a la tecnologia y la

preocupacion por la privacidad. Para maximizar los beneficios y minimizar los riesgos del

uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica, se necesitan estrategias

cuidadosas de seleccion y uso de herramientas, asi como la consideracion de cuestiones éticas

y de privacidad.

A continuacidon. se presenta un cuadro comparativo de las herramientas digitales

frecuentemente utilizadas en la investigacion social y politica:

Tabla 1.

Herramientas digitales mas frecuentemente

Herramientas

Ventajas

Desventajas

Encuestas en linea

Fécil acceso a una gran cantidad
de participantes en linea,
reduccion de costos y tiempo de
recoleccion de datos, posibilidad

de anonimato y confidencialidad

Puede haber sesgos de seleccion
debido a la exclusion de
personas sin acceso a internet,
respuestas incompletas 0
engaflosas, y limitaciones en la
variedad de preguntas que se

pueden hacer

Entrevistas semi-estructuradas

en linea

Mayor flexibilidad y
accesibilidad que las entrevistas
en persona, reduccion de costos
de viaje y alojamiento,
posibilidad de grabacion y

analisis de audio o video

Puede haber

conexion y calidad de audio o

problemas de

video, limitaciones en la lectura
de lenguaje no verbal y gestos, y
el riesgo de confusion debido a

la falta de contacto visual directo

Analisis de datos de medios

sociales

Acceso a grandes volumenes de
datos en tiempo real, posibilidad
de monitorear la opinion publica

y las tendencias, y la capacidad

Puede haber problemas éticos de
privacidad y uso indebido de
datos, el riesgo de datos
inexactos debido a la falta de

control sobre los usuarios y la
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de analizar la interaccidon en

linea entre los usuarios

calidad de los datos, y Ila
dificultad en la interpretacion de

los resultados

Plataformas de analisis de datos

Automatizacion del proceso de
analisis de datos, posibilidad de
analizar grandes cantidades de
datos en tiempo real, y Ila
capacidad de identificar

patrones y tendencias en los

datos

Puede haber limitaciones en la
calidad y la variedad de los
datos, la  necesidad de

habilidades técnicas y de
programacion, y el riesgo de
interpretacion errébnea de los

resultados

Mapas interactivos

Visualizacion geografica de
datos, posibilidad de analisis
espacial y de tendencias
geograficas, y la capacidad de
mostrar datos de una manera

atractiva e interactiva

Puede haber limitaciones en la
calidad y la variedad de los
datos, la  necesidad de

habilidades técnicas y de
programacion, y el riesgo de
interpretaciéon erronea de los

resultados

Visualizaciones de datos

Presentacion de datos complejos
de una manera facil de entender,
posibilidad de

estadistico y tendencias, y la

analisis

capacidad de mostrar datos de

una manera atractiva €

interactiva

Puede haber limitaciones en la
calidad y la variedad de los
datos, la  necesidad de
habilidades

programacion, y el riesgo de

técnicas 'y de

interpretacion errébnea de los

resultados

En general, todas estas herramientas digitales tienen ventajas y desventajas en su uso en la
investigacion social y politica. Los investigadores deben considerar cuidadosamente las
herramientas que utilizan en funcidon de sus necesidades y objetivos de investigacion
especificos, asi como de las limitaciones y desafios que pueden presentarse. Ademas, deben
estar atentos a cuestiones ¢ticas y de privacidad relacionadas con la recoleccion y el uso de

datos personales en linea.
Discusion
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En esta seccion de la investigacion, se discutirdn los resultados obtenidos a partir del uso de
herramientas digitales en la investigacion social y politica. Se consideraran las ventajas y
desventajas de estas herramientas, asi como sus implicaciones para la investigacion y la

sociedad en general.

En el libro "Analisis de datos cualitativos con MAXQDA: Texto, audio, video" de Réidiker y
Kuckartz se presenta una guia para la utilizacion del software MAXQDA en el andlisis de
datos cualitativos, incluyendo diferentes tipos de formatos de datos. Por otro lado, el articulo
de Lopezosa y Codina aborda la combinacion de la inteligencia artificial de ChatGPT con los
softwares ATLAS.ti, Nvivo y MAXQDA para el andlisis cualitativo de entrevistas, lo que
representa una oportunidad para mejorar la eficiencia y precision de la investigacion

cualitativa.

En cuanto a la recoleccion de datos en la investigacion social, el uso de internet como medio
para la administracion de encuestas es un tema que se aborda en el libro "Internet como modo
de administracion de encuestas" de Diaz de Rada Iguzquiza, Dominguez Alvarez y Pasadas
del Amo. Este método presenta ventajas en términos de accesibilidad y rapidez, aunque
también existen limitaciones y desafios en cuanto a la representatividad de la muestra y la

calidad de los datos obtenidos.

Por otro lado, el disefio de herramientas de visualizacion de datos como la presentada por
Cifuentes Duarte y Quijano Vaca en su articulo permite una mejor comprension y analisis de
fenomenos sociales complejos, como el aumento de homicidios en Colombia durante un
periodo especifico. Estas herramientas pueden ser tutiles para tomar decisiones y disefiar

politicas publicas mas efectivas.

En el ambito educativo, la inteligencia artificial y las aplicaciones digitales son cada vez mas
utilizadas para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, como se discute en el articulo de
Gomez-Diago sobre las perspectivas para abordar la inteligencia artificial en la ensefianza de

periodismo. Sin embargo, también se deben considerar aspectos éticos y de seguridad de los

POLITICA Y CIENCIAS ADMINISTRATIVAS



BY

Periodo enero-junio 2023
Vol.2 No. 1
ISSN: 3028-8703 DOI: https://doi.org/10.62465/rpca.v2n1.2023.41

datos personales de los usuarios, como se presenta en el articulo de Rosa Rodriguez sobre las

aplicaciones educativas digitales y la falta de seguridad de los datos personales.

Definitivamente, la pandemia por COVID-19 ha impulsado el uso de herramientas digitales
en la educacion superior, como se presenta en el estudio piloto de Camara & Hernandez
(2022). Aunque estas herramientas pueden tener ventajas en términos de accesibilidad y
flexibilidad, también se deben considerar aspectos relacionados con la calidad y la equidad
en el acceso a la educacion digital. En resumen, la tecnologia y las herramientas digitales
pueden ser tutiles en diferentes ambitos de la investigacion y la educacion, pero también

presentan desafios y limitaciones que deben ser considerados cuidadosamente.

En otro orden de ideas, una de las principales ventajas del uso de herramientas digitales es la
accesibilidad y la posibilidad de llegar a una gran cantidad de participantes en linea. Esto
puede reducir los costos y el tiempo de recoleccion de datos, lo que es particularmente 1til
para investigaciones con presupuestos limitados y plazos ajustados. Ademas, la posibilidad
de anonimato y confidencialidad puede hacer que los participantes se sientan mas comodos

al compartir informacién personal y sensible.

Ademas, el uso de herramientas digitales también puede tener desventajas importantes. Por
ejemplo, la exclusion de personas sin acceso a internet puede crear sesgos de seleccion en la
muestra, lo que puede afectar la validez y la generalizabilidad de los resultados. Ademas, las
respuestas incompletas o engafiosas pueden limitar la calidad de los datos, y las limitaciones
en la variedad de preguntas que se pueden hacer pueden limitar la profundidad de la

investigacion.

Referente a las entrevistas semiestructuradas en linea, su mayor flexibilidad y accesibilidad
en comparacion con las entrevistas en persona puede ser una ventaja importante. Ademas, la
posibilidad de grabar y analizar audio o video puede ser ttil para una mayor reflexion y
analisis posterior. Sin embargo, pueden surgir problemas de conexion y calidad de audio o

video, lo que puede limitar la calidad de los datos. Ademads, las limitaciones en la lectura de
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lenguaje no verbal y gestos, y el riesgo de confusion debido a la falta de contacto visual

directo, pueden limitar la validez de las entrevistas en linea.

Luego, el analisis de datos de medios sociales puede ser 1util para monitorear la opinion
publica y las tendencias en tiempo real, lo que es particularmente importante en un contexto
politico. No obstante, los problemas éticos de privacidad y uso indebido de datos son una
preocupacion importante en este campo. También, el riesgo de datos inexactos debido a la
falta de control sobre los usuarios y la calidad de los datos, asi como la dificultad en la

interpretacion de los resultados, pueden ser desafios importantes para los investigadores.

Ademés de esto, las plataformas de analisis de datos pueden automatizar el proceso de
analisis de datos y analizar grandes cantidades de datos en tiempo real, lo que es
particularmente 0til para investigaciones con grandes cantidades de datos. Sin embargo,
puede haber limitaciones en la calidad y la variedad de los datos, y se requiere habilidades
técnicas y de programacion para utilizar estas plataformas. Ademas, el riesgo de

interpretacion erronea de los resultados es una preocupacion importante en este campo.

Al mismo tiempo, los mapas interactivos y las visualizaciones de datos pueden ser utiles para
la presentacion visual de datos complejos y para analizar tendencias geograficas y
estadisticas. Sin embargo, también puede haber limitaciones en la calidad y la variedad de
los datos, y se requiere habilidades técnicas y de programacion para utilizar estas
herramientas. Ademas, el riesgo de interpretacion erronea de los resultados también es una

preocupacion importante en este campo.
Conclusiones

Este estudio sobre el uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica ha
demostrado que estas herramientas pueden ser una herramienta valiosa para la recoleccion,
analisis y presentacion de datos. Sin embargo, también hay desafios importantes a considerar,
como la exclusion de personas sin acceso a internet, la calidad de los datos y la interpretacion

de los resultados.
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En términos de recoleccion de datos, las herramientas digitales pueden permitir la recoleccion
de grandes cantidades de datos en linea a un costo y tiempo reducidos. Sin embargo, la
exclusion de ciertos grupos de poblacion y la calidad de los datos pueden ser un desafio
importante. Las entrevistas en linea y los andlisis de datos de medios sociales pueden ser
particularmente utiles en este sentido, pero deben abordarse los problemas de calidad de los

datos y privacidad.

En lo concerniente al analisis de datos, las plataformas de analisis de datos y las
visualizaciones de datos pueden permitir la exploracion de grandes cantidades de datos de
manera mas eficiente y efectiva que los métodos tradicionales. Sin embargo, los desafios de
la interpretacion de los resultados y la calidad de los datos siguen siendo un problema.
Ademas, se requieren habilidades técnicas y de programacion para utilizar estas

herramientas.

Recapitulando, el uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica puede ser
una herramienta valiosa para la recoleccion, analisis y presentacion de datos. Sin embargo,
se deben considerar cuidadosamente las ventajas y desventajas de cada herramienta, asi como
los desafios éticos y de privacidad que pueden surgir. Ademas, se deben considerar los
desafios de calidad de datos y la interpretacion de los resultados en el uso de estas

herramientas.

En tultima instancia, el uso de herramientas digitales en la investigacion social y politica
puede proporcionar una oportunidad para la innovacién y la eficiencia en la investigacion.
Al mismo tiempo, se deben abordar los desafios y limitaciones de estas herramientas para

garantizar que la investigacion siga siendo rigurosa y de alta calidad.
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